Bang 2

BO GIAO DUC VA PAO TAO KHAO SAT Y KIEN NGUOI HQC TRUOC KHI
TRUONG DATHOC TOT NGHIEP VE CHUONG TRINH PAO TAO
KINH DOANH VA CONG NGHE HA NOI VA CAC HOAT DONG HO TRQ NGUOI HOC
(sau khi hoan thanh CTDT)

Nhim nang cao chét lugng dao tao, truong dai hoc Kinh doanh va Cong ngh¢
Ha Noi rat mong nhan duoc y kién dong gop ctia Anh/Chj vé chat luong dio tao va
cac mit phuc vu dao tao ctia Truong. Nha truong cam doan nhimg ¥ kién cua
Anh/Chi trong phiéu nay s€ dugc bao mat, chi st dung cho muc dich cai tién va nang
cao chat lugng dao tao.

Vi vay, mong cic Anh/Chi hdy tra 10i cac cAu hoi mot cac trung thuc, thang
than va khach quan.
Thong tin cia nguwoi tham gia khao sat
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Mirc @6 danh gia: Véi moi cdu héi da ¢ san 5 phwong én tra loi, Anh (Chi) lwa
chon va danh vao mot trong 5 murc do lva chon duoi day:

1 = R4t khong dong y |2 =Khong dong ¥ | 3 =Phanvan |4 =Pongy |5= Rit dongy

NQI DUNG BANG HOI

GHI CHU: Cdc cum tir viét tat: Hoc phan (HP); Nguoi hoc (NH); Giang vién (GV);
Chuan dau ra (CPR); Pé cuong chi tiét (PCCT); Chuong trinh Pao tao (CTDT);
Chuong trinh day hoc (CTDH); Phuong phap day va hoc (PPD&H); Phuong phap
kiém tra danh gia (PPKTDG); Nghién ctru khoa hoc (NCKH); Cong nghé Thong tin
(CNTT); Luat Giao duc Pai hoc (Luat GDDBH)...

Sau day 1a no1 dung cua 58 cau hoi khdo sat:

ST Noid Mirc d9 danh gia
T et dung 1]2]3]4] s

I | Vé muc tiéu va chuan dau ra




Muc tiéu cia CTDT phu hop v6i st mang, tim nhin cua Nha
truong va muc tiéu GDDPH cua Luat GDDH

Muc tiéu cua CTDT rd rang vé kién thire, k§ ning, muc ty chu, tu
chiu trach nhiém va phu hop véi trinh d§ dao tao, dap ung nhu
cau viéc 1am sau tot nghiép

Muc tiéu cia CTDT dam bao ngudi hoc co phém chét dao dirc, ¢
trién vong nghé nghiép tuwong lai va ning cao trinh d6 chuyén
mon

Chuan dau ra cia CTPT dugc cdu trac 16 rang, bao gom: CPR vé
kién thirc, k§ ning, mirc ty chu va trach nhiém va c6 thé do luong
dugc theo cac thang danh gia theo cac mirc d§ khac nhau (Nhd,
hiéu, van dung, phan tich, danh gia, sang tao).

Chuan dau ra cia CTDT dam bao céc kién thic co ban vé khoa
hoc xa hoi, khoa hoc chinh tri va phap luat va cac kién thirc co s6
nganh

Chuan dau ra cia CTPT dam bao kién thirc vé lap ké hoach, t6
chtrc va giam sat cac qua trinh hoat déng chuyén moén cy thé.

Chuan dau ra cia CTDT dam béo kién thirc co ban vé quan 1y,
diéu hanh hoat dong chuyén mon.

Chuan dau ra cia CTDT dam bao k¥ ning can thiét dé c6 thé giai
quyét cac van dé trong hoat dong nghé nghiép.

Chuan dau ra cia CTDT dam bao c6 ky ning dan dat, khoi
nghiép, tao viéc lam cho minh va cho ngudi khac.

10

Chuan dau cia CTPT ra dam bao ngudi hoc ¢6 du kha ning lam
viéc ddc lap hoac lam viéc theo nhom, cé di nang luc nghién ciru,
c6 sang kién trong thyc thi céng viée va tu sip xép cong viéc hiéu
qua

11

Chuén dau ra cia CTPT dam bao ngudi hoc ¢6 ki ning giao tiép,
thuyét trinh, phan bién, phé phan va s dung cic giai phap
thay thé trong diéu kién moi truong khong xac dinh hodc thay
doi.

12

Chuan dau ra cia CTDT dam bao ngudi hoc c6 ki niang danh gia
chat luong cong viéc sau khi hoan thanh va két qua thuc hién cua
cac thanh vién trong nhom.

13

Chuan dau ra cia CTDT dam bao ngudi hoc c6 k¥ nang phd bién
kién thuc, ky nang trong viéc thuc hi¢n nhitng nhiém vu chuyén




mon.

14

Chuan dau ra cia CTPT dam bao NH c6 trinh d6 ngoai ngir dap
ung cac cong viéc chuyén mon sau nay.

15

Chuan ddu ra cia CTDT dam bao NH c6 trinh db tin hoc dap ung
cac cong viéc chuyén mon sau nay.

16

Chuan dau ra cia CTDT dam bao NH tuy tin vé kién thirc chuyén
mon cua minh

17

Chuan dau ra cia CTPT dam bao nguoi hoc 1ap dugce ké hoach,
diéu phdi, quan 1y cac ngudn luc, danh gia va cai thién hiéu qua
cac hoat dong chuyén mon.

18

Muc tiéu va CBR ctia CTPT duogc cong bd cong khai bang nhiéu
hinh thirc khac nhau cho nguo1 hoc trude mdi khoa hoc

Céu tric va ndi dung chwong trinh dao tao (CTDT)

19

Noi dung CTPT phu hop véi muc tiéu va chuan dau ra; dam bao
tinh thue t& va tmg dung cao

20

Cau trac CTDT mém déo, logic, cac hoc ph@m c6 tinh lién két, it
trung lap

21

100% cac HP trong CTDT thé hién dugc su dong gop cu thé cua
mdi HP nham dat dugc CPR ciia CTDT (qua ma tran két ni).

22

Céc hoc phan tu chon trong CTDT dap Gmg nhu ciu hoc tip da
dang ctuia nguoi hoc

23

CTDT dam bao sy can ddi giira cac khdi kién thic dai cuong,
kién thirc co so, kién thirc chuyén nganh va cac k§ nang can thiét
va bo tro khac.

24

Ty Ié phan bé gitra ly thuyét va thuc hanh/thuc tap cua CTDT, ti
1€ gitra hoc phén bat budc va cac hoc phén tu chon hop 1y

Bin mo6 ta chwong trinh dao tao

25

CO ban mo ta CTDT ludén dugc cap nhat va dugc Nha truong phé
duyét va duge cong bd cong khai bang nhiéu hinh thirc khac nhau
va nguoi hoc d& dang tiép can.

26

Ban mo t4 CTDT c6 du cac ndi dung: tén Co s Gido duc; tén goi
cua van béng; tén CTDT; thoi gian DT, muc tiéu, CDR cua
CTDT; ti€u chi tuyén sinh; cdu trac CTDH; ma tran ky nang;
DCCT hoc phan; thoi diém thiét ké/diéu chinh Ban mé ta CTDT.

v

Hoat dong hd tro nghién ciru khoa hoc (NCKH)

27

Céc ké hoach va chinh sach vé NCKH da khuyén khich ngudi

3




hoc tham gia NCKH

28

Ngudi hoc duge thong tin vé cac loai hinh va s6 lugng cac cong
bo khoa hoc, va dugc hudng dan vé quy dinh s¢ hiru tai san tri tué

29

Nguoi hoc duge GV tu van, hd tro, hudng dan trong di thuc tap,
1am kho4 luan/dd an tot nghiép va thuc hién cac dé tai NCKH va
cac cudc thi NCKH

Hoat dong hd tro két ndi va phuc vu cong dong (PVCPD)

30

Nha trudng c6 chinh sach va to chirc cho ngudi hoc duge tham
gia cac hoat dong két ndi va PVCD

31

Nha truong cé tap huan kién thire, k¥ ning, quy dinh co ban cho
nguodi hoc dé thuc hién cac hoat dong PVCD

32

Nguoi hoc hai 10ng d6i véi cac hoat dong két ndi va PVCD cuia
Truong; hoat dong nay mang lai loi ich trong hoc tap, gia tri tich
cyc trong cudc song va tim kiém viéc lam sau nay

VI

Hoat dong tuw van, hd tro, phuc vu ngudi hoc trong hoc tép,

dong khac

rén luyén va hoat

33

NH duoc pho bién, gi6i thiéu day du cac quy dinh, quy ché dao
tao, CTDT, BCCT hoc phﬁn, cac quy dinh vé kiém tra danh
gi4,... ngay tur khi nhap hoc
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34

C6 véan hoc tap/giao vién chu nhiém da tu van hiéu qua cho ngudi
hoc trong hoc tap, giup cho NH cai thién két qua hoc tap, rén
luyén va nhiing kho khan trong hoc tap

35

Nha trudng quan tdm giai quyét kip thoi cac ché do, chinh sach
dbi v6i nguoi hoc

36

NH duoc phan hoi va canh bao két qua hoc tap va canh bao thoi
hoc kip thoi va duge Nha trudng c6 bién phap hod trg ngudi hoc
khi két qua hoc tap yéu kém

37

NH hai 10ng véi thai d6 va chat luong phuc vu NH cta doi ngi
can bo, nhan vién ho tro nguoi hoc trong hoc tap

38

NH hai long voi thai d6 va chét luong phuc vu va hd tro ngudi
hoc cuia ¢b van hoc tap/giao vién chi nhiém

39

NH hai 1ong véi thai do va chat lwong phuc vu va hd trg ngudi
hoc trong ren luyén, PVCD

40

NH hai long voi thai d6 va chét luong phuc vu va hd tro ngudi
hoc trong viéc giai quyét cac ché do chinh sach tai chinh cua Nha
truong




41

NH hai long véi thai do va chat luong phuc vu va hd tro nguoi
hoc trong hoc tap, NCKH cuia Khoa va B mon

42

NH hai long voi thai do va chat luong phuc vu va hd tro nguoi
hoc vé gido trinh, tai liu, tra ctru tai liéu dién tr cua Thu vién

43

NH hai long véi thai d6 va chét luong phuc vu va hd tro ngudi
hoc trong hoat dong ngoai khoda, cong tac thi dua, hoat dong
PVCD cua Cong doan, Poan thanh nién, Hoi SV

44

Ngudi hoe duogc hd trg trong dinh huéng nghé nghiép, giao luu
v6i cac nha tuyén dung, hd tro viéc 1am va khoi nghiép

Vil

Hé thong phong hoc, phong thwe hanh, thi nghiém, hé théng
cong nghé thong tin

45

Phong hoc dép ung du chd ngdi, dat yéu cau vé am thanh, anh
séng, do thong thoang va day du thiét bi hd tro dam bao chat
luong, san sang phuc vu viéc giang day va hoc tap

46

Phong thuc hanh/thi nghiém c6 day du va cé ndi quy 1 rang, an
toan khi sur dung; chét luong may moc, thiét bi, ,... ddm bao vé
sinh, anh sang, chd ngdi va do théng thoang dap tng dugc yéu
cau str dung.

47

S6 luong may tinh, thiét bi, dung cu CNTT, phﬁn mém hd trg
giang day va hoc tap duoc trang bi day di, dap ung dugc yéu cau
su dung.

48

Céc tng dung tién ich truc tuyén — truy cép internet, wifi phuc vu
hi€u qua cong tac giang day va hoc tap, NCKH, PVCDb

49

Nha trudng ¢6 phan mém hd trg cong tac giang day/hoc tap, kiém
tra danh gia; cac phan mém quan 1y hoc vu dap tng yéu cau NH

VI

Hb trg gido trinh, tai liéu phuc vu hoc tip va NCKH ciia
nguoi hoe

50

Thu vién co d::iy du sach, tap chi, gido trinh, tai li¢u tham khao
dap tng yéu cau CTPT, NCKH; dap tmg duoc nhu ciu tra ctu,
tham khao tai liéu d6i véi cac nganh hoc ciia NH

o1

Thu vién dam bao khong gian, chd ngdi, c6 thiét bi tra ctru tai
li¢u dap img dugc nhu cau ban doc

52

Co day di ngudn tai liéu in va tai liéu dién tir, thiét bi hd tro
giang day, Co so dit lidu truc tuyén dé dap tng cac nhu ciu vé
dao tao cua nganh dao tao, NCKH va PVCD.

IX

Vé sinh - An ninh - Trat tw




Mai truong tam 1y, xa hoi, canh quan ctia Trudng tao thuan lgi | U | O
53 | cho viéc hoc tdp va sinh hoat; ddm bao, an ninh trat tu cho nguoi

hoc

" Nha #n, cing tin Nha trudng sach s&, rong rdi, ddm bao vé sinh an | L1 | [J
toan thyc pham dap tng yéu cau ngudi hoc

- Cong tac an ninh, trat ty trong Truong duoc bao dam an toan va | U | L

thuc hién tdt

X | Dich vu, sinh hoat va cac ché a9 khac

Nguoi hoc duge chim lo kham sirc khoe theo quy dinh y té hoc | O | O
56 | duong, duoc dong bao hiém y té, bao hiém than thé va duoc tu
van vé tam ly

57 Ngudi hoc duge tao didu kién hoat dong Poan, Hoi, cau lac by, | O | O
tap luyén van nghe, thé duc thé thao

58 Mirc do hai long chung ctiia Anh (Chi) vé mdi trudong sdng va hoc | O | O
tap tai Truong

Xin chan thanh cam on nhiing ¥ kién dong gop caa Anh (Chi).

] TRUONG

ONG 7

Noi nhin:

Nhuwe Piéu 4 /

- PHT thudng truc (3 bdo cdo)
Cdc PHT (dé chi dao).

Luu:VP, PKH&PBCL (2ban ),




